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Veri sorumlusu olan RR TURIZM YATIRIMLARI ANONIM SIRKETI ait isbu konaklama tesisinde, SPA, sauna
ve masaj salonu igletmelerinde (- ki bundan boyle LIU RESORTS olarak anilacaktir) hazirlanmis ve uygulamaya
konmus olan KVKK Politikasi ile 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (KVK Kanunu) geregince
hazirlanmig olan bu aydinlatma metninde yer alan agiklamalarla ilgili detaylara Veri sorumlusu KVKK Politikas1
ve eklerinde yer alan dokiimanlardan ulasabilirsiniz. Buna gore;

1. Tislenen Kisisel Verileriniz

a) Kimlik ve Ailevi Bilgiler [Ad-soyad, TCK No, Pasaport No, dogum yeri — tarihi, medeni hal, cinsiyet,
cocuk ismi, sayisi, yas ve dogum tarihleri, imza, voucher (seyahat kart1) bilgileri ile register kart (konaklama
kart1 bilgileri), oda tipi ve numarasi, ugus numarasi, konakladigi otel, konaklama tarihleri ve tutari]

b) 1letisim Bilgileri [adres, telefon no, e-posta adresi]

¢) Miisteri islem Bilgileri [(Arag plakasi, anket formu, iiriin ve hizmet sunumuna yonelik kayitlar, talepler,
talimatlar, fotograflar, evlilik, dogum 6zel giinler y1ldontimii, fatura bilgileri, siparis bilgisi, talep bilgisi]

d) Fiziksel Mekan Giivenligi Bilgileri [Misteri ve ziyaretgilerin giris ¢ikis kayit bilgileri, kamera kayitlari,]

e) Islem Giivenligi Bilgileri [IP adresi, hotspot kayitlari, sifre ve parola bilgileri, internet sitesi giris ¢ikis
bilgileri, log ve dijital trafik kayitlari]

f) Finans Bilgileri [Kredi kart1 numarasi, cvC kodu, son kullanim tarihi]

g) Gorsel ve Isitsel Kayitlar ve Bilgiler [Gorsel ve isitsel kayitlar ve bilgiler]

h) Saghk Bilgileri [Engellilik durumuna ait bilgiler, kronik rahatsizliklar, gegirilen hastaliklar, astim,diyabet,
kalp, tansiyon hastaliklari, kisisel saglik bilgileri,]

2. Kisisel Verilerinizin Toplama Yoéntemi ve Hukuki Sebepler

Is bu aydinlatma metnine gore kisisel verileriniz, otomatik ya da veri kayit sisteminin pargast olmak kaydiyla
otomatik olmayan yontemlerle, isbirligi i¢cinde bulunulan, s6zlesme iliskisi i¢inde yer alan ¢6ziim ortaklari ile
faaliyette bulunmanin bir geregi olarak anlagmali oldugumuz ve hizmet sunulan igiincii kisiler tarafindan veya
tarafinizdan iletilen bilgi, belgeler ve benzeri yollarla sozlii, yazili ya da elektronik olarak elde edilmektedir.

Bu veriler 6698 sayili KVK Kanunu 5.maddesi ¢ergevesinde agik rizaniz nedeniyle, bunun yaninda agik
rizanizin gerekli olmadigi durumlarda asagida belirtilen sartlarin varligi halinde dogrudan islenebilmektedir. Buna
gore;

a) Kanunlarda agik¢a ongoriilmesi.

b) Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina hukuki gecerlilik
taninmayan kisinin kendisinin ya da bir bagkasinin hayati1 veya beden biitiinliigtiniin korunmasi icin
zorunlu olmasi.

c) Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, sdzlesmenin
taraflarina ait kisisel verilerin iglenmesinin gerekli olmasi.

d) Veri sorumlusunun hukuki yiikiimliiligiinii yerine getirebilmesi i¢in zorunlu olmast.

e) Ilgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi.

f) Bir hakkin tesisi, kullanilmas1 veya korunmasi i¢in veri islemenin zorunlu olmasi.

g) Ilgili kisinin temel hak ve ozgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru
menfaatleri i¢in veri islenmesinin zorunlu olmasi.

6698 sayili KVKK 6. Maddesi kapsaminda saglik ve cinsel hayat digindaki 6zel nitelikli kisisel verileriniz agik
rizaniza istinaden veya ayn1 madde hiikmiine uygun olarak kanunlarda dongoriilen hallerde islenebilmektedir. A¢ik
rizanizin bulunmamasi halinde, saglik ve cinsel hayata iliskin kisisel verileriniz ancak kamu sagliginin korunmasi,
koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiiriitilmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin
planlanmasi ve yonetimi amaciyla, sir saklama yiikiimliiliigii altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar
tarafindan islenebilir.



3. Kisisel Verilerinizin islenme Amaci

Kisisel verileriniz, 6698 sayili KVK Kanun’un 4. 5. ve 6. Maddelerine gore, hukuka ve diriistliik kurallarina
uygun olma, dogru ve gerektiginde giincel olma, belirli, agik ve mesru amaglar i¢in islenme, islendikleri amagla
baglantili, sinirli ve 6lgiilii olma, ilgili mevzuatta 6ngoriilen veya islendikleri amag i¢in gerekli olan siire kadar
muhafaza edilme ilkeleri de dikkate alinarak asagida gosterilen amaglar dahilinde islenmektedir.

Acil Durum Yo6netimi Siire¢lerinin Yiiriitiilmesi

Bilgi Giivenligi Siireglerinin Yiiriitiilmesi

Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiiritiilmesi

Finans Ve Muhasebe Islerinin Yiiriitiilmesi

Firma / Uriin / Hizmetlere Baglilik Siireglerinin Yiiriitiilmesi
Fiziksel Mekan Giivenliginin Temini

Hukuk Islerinin Takibi Ve Yiiriitiilmesi

Iletisim Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

Mal / Hizmet Satis Siireclerinin Yiiriitilmesi

10.Mal / Hizmet Uretim Ve Operasyon Siireglerinin Yiiriitiilmesi
11.Miisteri iliskileri Yonetimi Siireglerinin Yiiriitiilmesi
12.Miisteri, Misafir Memnuniyetine, Hizmet Kalitesine Yo6nelik Aktivitelerin Yiriitiilmesi
13.0rganizasyon Ve Etkinlik Ydnetimi

14 .Reklam / Kampanya / Promosyon Siireclerinin Yiiriitiilmesi
15.Saklama Ve Arsiv Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

16.S6zlesme Siireglerinin Yiiritiilmesi

17.Talep / Sikayetlerin Takibi

18.Veri Sorumlusu Operasyonlarinin Giivenliginin Temini
19.Yatirim Siireglerinin Yiiritiilmesi

20.Yetkili Kisi, Kurum Ve Kuruluglara Bilgi Verilmesi
21.Yo6netim Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

22.Ziyaretci Kayitlarmin Olusturulmast Ve Takibi
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Kisisel verileriniz, yukarida gosterilen amagclar disinda islenmemektedir. Isletme tarafindan kisisel verilerin
hukuka aykir1 olarak islenmesinin ya da hukuka aykir1 olarak erisilmesinin dnlenmesi i¢in her tiirlii teknik ve
idari tedbirler alinmaktadir.

4. Kisisel Verilerinizin Aktarimi

Kisisel verileriniz 6698 sayili KVK Kanunu 8 inci ve 9 uncu maddelerine gore agsagidaki sartlarin varligi halinde
yurt i¢inde veya yurt disina aktarilabilir.

6698 sayil1 KVK Kanununun 5 inci maddesindeki sartlarin varligi nedeniyle ya da agik rizaniz dogrultusunda alinan
kigisel veriler yukarida belirtilen amaglar dogrultusunda ve yine yukarida belirtilen faaliyetlerin
gerceklestirilebilmesi amaciyla Kanunun 8 inci ve 9 uncu madde hiikiimlerine uygun olarak igbirligi icinde
bulunulan kisi kurum ve firmalara, hissedar, tedarik¢i gibi etkilesim i¢inde bulunulan kisi ve kurumlara hizmet
alman ya da hizmet verilen {igiincii kisilere aktarilabilmektedir.

Yeterli onlemler alinmak kaydi ile sagliga iliskin kisisel verileriniz ise ancak kamu sagliginin korunmasi,
koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiiriitiilmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin
planlanmasi ve yonetimi amaciyla, sir saklama yiikiimliiliigii altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar
tarafindan ilgilinin agik rizas1 aranmaksizin aktarilabilmektedir.

Kanunlarda acikca 6ngoriilmesi, Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya
rizasina hukuki gegerlilik taninmayan kisinin kendisinin ya da bir baskasinin hayati veya beden biitiinliigliniin
korunmasi i¢in zorunlu olmasi, bir sézlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmas1 kaydiyla,
sOzlesmenin taraflarma ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi, veri sorumlusunun hukuki yiikiimliligtini
yerine getirebilmesi i¢in zorunlu olmasi, verinin alenilestirilmis olmasi, bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya
korunmasi i¢in veri islemenin zorunlu olmasi, sizin temel hak ve 6zgiirliiklerinize zarar vermemek kaydiyla, veri
sorumlusunun mesru menfaatleri i¢in veri islenmesinin zorunlu olmasi durumlarinda ve ayrica kamu sagliginin
korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiiriitiilmesi, saglik hizmetleri ile
finansmaninin planlanmasi ve yonetimi amaciyla, sir saklama yiikiimliiliigli altinda bulunan kisiler veya yetkili
kurum ve kuruluslar tarafindan yerine getirilmek sartiyla kisisel verileriniz yurt disina yeterli korumanin bulunmasi,



yeterli korumanin bulunmamasi durumunda Tiirkiye’deki ve ilgili yabanci tilkedeki veri sorumlularinin yeterli bir
korumay1 yazili olarak taahhiit etmeleri ve KVK Kurulunun izninin bulunmasi kaydiyla agik rizaniz aranmaksizin
yurt disina aktarilabilir.

KVK Kurulu, yabanci iilkede yeterli koruma bulunup bulunmadigina ve yurt disina aktarima izin verilip
verilmeyecegine; Tiirkiye’nin taraf oldugu uluslararasi s6zlesmeleri, Kisisel veri talep eden iilke ile Tiirkiye arasinda
veri aktarimina iliskin karsiliklilik durumunu, her somut kisisel veri aktarimina iligkin olarak, kisisel verinin niteligi
ile islenme amag ve siiresini, Kisisel verinin aktarilacag iilkenin konuyla ilgili mevzuati ve uygulamasini, Kisisel
verinin aktarilacag lilkede bulunan veri sorumlusu tarafindan taahhiit edilen 6nlemleri, degerlendirmek ve ihtiyag
duymasi halinde, ilgili kurum ve kuruluslarin goriisiinii de almak suretiyle karar vermektedir. Kisisel verileriniz,
uluslararasi sézlesme hiikiimleri sakli kalmak iizere, Tiirkiye’nin veya Sizin menfaatinizin ciddi bir sekilde zarar
gorecegi durumlarda, ancak ilgili kamu kurum veya kurulusunun goriisii alinarak Kurulun izniyle yurt disina
aktarilabilmektedir.

Bu cercevede kisisel verileriniz;

Yetkili Kamu kurum ve kuruluslarina

Sirket ortaklarina ve yetkililerine,

Is ve ¢oziim ortaklarina,

Tedarikgi kisi ve firmalara,

Etkilesim i¢inde bulunulan gergek veya tlizel hukuk kisilerine, asagida belirtilen amaglarla yani;
Acil Durum Yonetimi Siireclerinin Yiiriitiilmesi

Bilgi Giivenligi Siireclerinin Yiiriitiilmesi

Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiiriitiilmesi

Finans Ve Muhasebe Islerinin Yiiriitiilmesi

10. Firma / Uriin / Hizmetlere Baglilik Siireglerinin Yiiriitiilmesi
11. Fiziksel Mekan Giivenliginin Temini

12. Hukuk Islerinin Takibi Ve Yiiriitiilmesi

13. iletisim Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

14. Mal / Hizmet Satig Siire¢lerinin Y{iritiilmesi

15. Mal / Hizmet Uretim Ve Operasyon Siireglerinin Yiiriitiilmesi
16. Miisteri Iliskileri Yonetimi Siireglerinin Yiiriitiilmesi

17. Misteri, Misafir Memnuniyetine, Hizmet Kalitesine Yonelik Aktivitelerin Yiiriitiilmesi
18. Organizasyon Ve Etkinlik Yo6netimi

19. Reklam / Kampanya / Promosyon Siire¢lerinin Yiriitiilmesi
20. Saklama Ve Arsiv Faaliyetlerinin Ydritiilmesi

21. Sozlesme Siireglerinin Yiiriitiilmesi

22. Talep / Sikayetlerin Takibi

23. Veri Sorumlusu Operasyonlarinin Giivenliginin Temini

24. Yatirim Siireglerinin Yiritiilmesi

25. Yetkili Kisi, Kurum Ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi

26. Yonetim Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

27. Ziyaretci Kayitlarinin Olusturulmasi Ve Takibi

ve yiirlitiilmesi amaciyla aktarilabilmektedir.
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5. Kisisel Veri Sahibi Olarak Haklarimiz
Kanun kapsaminda veri sahibi yani ilgili kisi

a) Kisisel verilerin islenip islenmedigini 6grenme,

b) Kisisel verileri islenmisse bilgi talep etme,

c) Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme,

d) Yurt iginde veya yurt diginda kisisel verilerin aktarildig1 iigiincii kisileri bilme,

e) Kigisel verilerin eksik veya yanlig islenmis olmas1 hilinde bunlarin diizeltilmesini isteme,

f) KVKK 7 nci maddede ongoriilen sartlar gergevesinde kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini
isteme,

g) Yanlis islenen ve diizeltilmesi istenen kisisel veriler ile imha edilmesi istenen kisisel verilerle ilgili olarak
aktarildig: tigiincii kisilere bildirilmesini isteme,

h) Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitastyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi aleyhine
bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

i) Kisisel verilerin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin giderilmesini
talep etme,



haklarina sahiptir.

Kisisel veri sahibi olarak sahip oldugunuz sikayet haklarini kullanabilmeleri ig¢in 6ncelikle asagidaki iletisim
kanallarimi kullanarak kisisel veri sorumlusuna basvurmaniz gerekmektedir. Bu yol tiikketilmeden KVK Kurulu'na
sikayet yoluna gidilememektedir.

Talebiniz, talebin niteligine gore en kisa siirede ve en ge¢ 30 giin igerisinde veri sorumlusu olarak sirketimiz
tarafindan cevaplandirilmaktadir.

Basvurunuzun reddedilmesi veya verilen cevabin yetersiz bulunmasi yahut siiresinde bagvurunuza cevap verilmemesi
durumunda KVK Kurulu’na sikayet hakkini kullanabilir ya da dogrudan yargi yoluna bagvurabilirsiniz.

Basvuru Adresi ve iletisim bilgileri:

SIRKET UNVANI ADRES E POSTA TELEFON
RR TURIZM YATIRIMLARI | KISALAR MH. MERKEZ kvkk@liuresorts.com +90 242 247 22 00
ANONIM SIRKETI 56. SK KUME EVLER CD.
NO:103 MANAVGAT-
ANTALYA

6. Kisisel Verilerinizin Saklama Siiresi

Yukarida belirtilen yontemlerle ve belirtilen amaglar dogrultusunda iglenmesi gereken kisisel verileriniz
kanunda belirtilen zaman asimi ve hak diisiiriicii siireler de dikkate alinarak veri envanterinde belirtilen siire kadar
saklanir. Verilerinizin iglenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde veya mevzuat uyarinca
verilerinizin islenmesi i¢in zorunlu kilinan siireler sona erdigine, Sirketimiz tarafindan resen en gec¢ alti aylik
periyotlarda veya talebiniz iizerine en ge¢ otuz giin i¢inde imha yontemlerinin herhangi birisi kullanilarak silinir,
yok edilir veya anonim hale getirilir.

Kisisel verilerinizin silinmesi, ilgili kullanicilar igin higbir sekilde erisilemez ve tekrar kullanilamaz hale
getirilmesi islemidir.

Kisisel verilerinizin yok edilmesi, kisisel verilerin hi¢ kimse tarafindan higbir sekilde erisilemez, geri
getirilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesi islemidir.

Kisisel verilerinizin anonim hale getirme, verilerin uygun tekniklerin kullanilmas1 yoluyla dahi kimligi belirli
veya belirlenebilir bir gergek kisiyle iliskilendirilemez hale getirilmesidir.

Kisisel verilerinizin silinmesi, yok edilmesi ve anonim hale getirilmesiyle ilgili yapilan islemler tutanak altina
alinir. Kamusal gereklilikler karsisinda bu tutanaklar 5 yil siire ile saklanir.

Bilgilerinize saygilarimizla sunariz.

7. Veri Sorumlusunun Kimligi

SIRKET UNVANI ADRES VERGI DAIRESI MERSIS
VE NO




RR TURIZM YATIRIMLARI
ANONIM SIRKETI

KISALAR MH. MERKEZ
56. SK KUME EVLER CD.
NO:103
MANAVGAT-ANTALYA

ANTALYA
KURUMLAR VD.
7351597677

0735159767700001




